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Acercade UCNA

En 2021, GiveWell Community Foundation y United Way of Central Florida iniciaron

un esfuerzo de colaboracion para evaluar las necesidades de los residentes de

los condados de Polk, Highlands y Hardee. Las dos principales organizaciones
filantropicas de la region trabajaron con un consultor de investigacion independiente,
junto con muchos socios comunitarios, para recopilar datos confiables sobre los retos
alos que se enfrenta la zona de los tres condados. El informe final de la UCNA es una
recopilacion de las necesidades percibidas por los residentes, obtenidas a traves de
encuestas y grupos de discusion, y de la informacion recopilada de fuentes de datos
secundarias.



Introduccion

La Evaluacion United Community Needs Assessment (UCNA)
utilizé un enfoque participativo basado enlacomunidad que
involucro amas de 900 residentes del Condado de Highlands
paracomprender y abordar los desafios mas apremiantes de la
comunidad.

La UCNA identifico las necesidadesy los recursos que afectan alas
vidas de los residentes del Condado de Highlands en seis ambitos:
Oportunidades econémicasy laborales, Vivienda, Educacion,
Seguridad de los alimentos, Transporte/infraestructuray Calidad de
vida. Ademas de esas areas principales, la UCNA también identifico
una cuestion fundamental que contribuye alas necesidades locales:
las barreras econdmicas paralos residentes.

Los puntos clave de este panoramaresumen los temas centrales de
cadaambito. Si desea obtener mas informacion, visite ucneeds.com
para consultar elinforme completo y otra informaciénimportante
sobrelaUCNA.

Poblacion

* ElCondado de Highlands es el 36.°© condado mas poblado de
Florida, con101.235 residentes segun el censo de 2020. Entre 2010
y 2020, la poblacion en el Condado de Highlands aumenté enun

2,5 %, un crecimiento mucho mas bajo que el de Florida. Se espera
que lapoblacion del Condado de Highlands aumente enun 5 % para
2030.

* Lapoblacion del Condado de Highlands es considerablemente
mas vieja que la del Estado de Florida. Se prevé que el mayor
crecimiento de poblacién en el Condado de Highlands se produzca
en el grupo de personas mayores de 65 (un aumento previsto del 39
% para 2030). Con este cambio, cabe esperar que las industrias de
servicios y atencion médica representen sectores crecientes de la
economia del Condado de Highlands.

* ElCondado de Highlands alberga una poblacion diversa

y creciente que poco a poco se vamezclando mas étnicay
racialmente. Se espera que el crecimiento en el nimero de
residentes hispanos/latinos, negros y multiétnicos contintie con una
tendencia al alza de aquia 2030.

Oportunidades econémicas y
laborales

* Cuando los hogares no tienen un salario digno, las familias se
ven obligadas a tomar decisiones dificiles y renunciar a ciertos
productos esenciales, lo que afecta sustancialmente la calidad de
vida.

¢ Existendiferencias enlosingresos medios de los hogares dentro
delos gruposracialesy étnicos, con los residentes hispanos 'y
negros con menores ingresos en el Condado de Highlands.

* Casidostercios delos hogares estan por debajo del Nivel Federal
de Pobrezay los limites ALICE (empleado con activos limitados
eingresos restringidos). El numero de familias que no gananlo
suficiente para satisfacer las necesidades basicas es motivo de
preocupacion.

* Crearoportunidades para que los residentes ganen un salario
igual aun salario digno es clave para mejorar la felicidad y la calidad
devidade losresidentes del Condado. Las tasas de desempleo
aumentaron durante la pandemia hasta alcanzar un maximo del 10
% enjulio de 2020. Si bien la tendencia ha comenzado arevertirse,
los salarios actuales de los residentes son, en promedio, inferior al
necesario parala autosuficiencia. Ademas, en todas las industrias
excepto enuna, los residentes perciben salarios por debajo del
promedio del Estado.

* Muchosresidentes consideraron que, debido a la tendencia

de envejecimiento de la poblacion en el Condado de Highlands,

los empleadores tienen dificultades para contratar trabajadores
calificados. Asimismo, hubo preocupacion de que la mayoria de los
empleos disponibles tuvieran salarios bajos.

Vivienda

* Loscostos de vivienda son un componente importante del costo
general de vida paralas personasy las familias en el Condado de
Highlands. La disponibilidad de opciones de vivienda accesible
afectala calidad de vida de las familias con ingresos mas bajos. La
mayoria de los residentes estan muy preocupados por el rapido
aumento de los costos asociados al alquiler y laadquisicion de
viviendas en los dos ultimos afos.

* EI25%delosresidentes del Condado de Highlands califican
como “sobrecargados por el costo de la vivienda”, aquellos que
estan pagando mas del 30 % de sus ingresos mensuales en alquiler
o hipoteca. Un mayor porcentaje de inquilinos se consideran
sobrecargados por el costo de la vivienda que los propietarios.

¢ Losresidentes creen que lafaltade uninventario de viviendas
accesibles, combinada con la afluencia de nuevos residentes e
inversores, son los principales factores que hacen subir los costos
delasviviendasy los alquileres.

¢ Existe preocupacion por la creciente tasa de personas sin hogar
enlacomunidady lafalta de apoyos adecuados para satisfacer esta
necesidad.

Educacion

* Elnumero de estudiantesinscritos enlas escuelas que reciben
servicios de la Junta Escolar del Condado de Highlands (SBHC) se
ha mantenido bastante estable enlos ultimos cinco afos, conlos
mayores aumentos observados el afio pasado.

* Elporcentaje de estudiantes que estan listos para el jardinde
infantes ha disminuido. Mientras que las tasas de preparacion para
eljardin de infantes han disminuido en todo el estado, la disminucion
fue mayor en el Condado de Highlands que a nivel estatal.

* Losporcentajes de estudiantes que logran competenciaen
lecturay matematicas también han disminuido desde la pandemia
de COVID-19. Las disminuciones en las tasas de competencia
fueronmayores en el Condado de Highlands, y las tasas de
competencia del Condado son mas bajas, en promedio, que las del
Estado.

¢ Lastasasde graduacionde los estudiantes de escuela
secundaria han aumentado en un 13 % en los ultimos cinco afos,
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y ahora solo son aproximadamente un 5 % mas bajas que las del
Estado. Las tasas de graduados de la escuela secundariade SBHC
que seinscriben enla educacion superior en Florida han disminuido
y siguen siendo inferiores alas tasas promedio en Florida.

¢ Losresidentes estaban satisfechos con los programas de
certificacion industrial a nivel de escuela secundaria, junto con
las opciones de educacion superior en general, aunque se cité la
necesidad de mas programas de capacitacion profesional.

¢ Losresidentes estan mas preocupados por la falta de programas
preescolares, de veranoy extraescolares de calidad. Asimismo,
preocupo la falta de opciones extracurriculares paraninos y
adolescentes.

¢ Losresidentes estan preocupados por laescasez de personal
docente, especialmente en K-12. El costo de los programas de
educacion fue citado como una barrera paraacceder auna
educacion de calidad y programacion adicional en todos los niveles.

Seguridad de los alimentos

¢ Siete zonas censales en el Condado de Highlands han sido
designadas desiertos alimentarios por el Departamento de
Agricultura de los Estados Unidos (USDA), la mayoria de estas
ubicadas en el sureste. Es probable que los efectos de la pandemia
de COVID-19, elaumento de los precios, y el estancamiento de los
salarios pronto exacerben este problema.

* |Losdatos masrecientes disponibles conrespecto alas
estimaciones de inseguridad de los alimentos son de 2019, que
mostraron una disminucion en las tasas de inseguridad de los
alimentos en el Condado de Highlands y Florida de 2014 a 2019.

* Latasade familias que reciben asistenciade ingresos para
alimentos haaumentado desde 2019.

¢ Lamayoriadelosresidentes estan de acuerdoenque la
inseguridad de los alimentos es un problema en su comunidad,
y no estan de acuerdo en que los residentes tengan facil
acceso aalimentos saludables accesibles. Mas de lamitad de
los encuestados estuvieron de acuerdo en que los recursos

alimentarios estan disponibles para los necesitados a través

de bancos de alimentos y lugares de entrega de alimentos. No
obstante, algunos residentes expresaron su preocupacion por la
calidad de laayuda alimentaria proporcionada.

* Segunse menciond, el principal obstaculo para acceder alos
recursos, especialmente paralos ninosy las personas mayores, ha
sido el transporte, ya que muchos no pueden llegar alos recursos
disponibles,amenos que estos sean entregados. Lafaltade acceso
alatecnologiatambién se ha citado como unabarrera paralas
personas mayores que reciben asistencia publica.

Transporte/Infraestructura

¢ | afaltade accesoauntransporte accesible y confiable puede
limitar la capacidad de una persona para satisfacer las necesidades
basicas de su familia. Los problemas de transporte se han citado
como unade las principales preocupaciones entre los residentes
del Condado de Highlands, ya que se observa que afectan avarias
areas de lavida, lo que incluye el acceso al empleo, los alimentos, la
educaciony laatencion médica.

* Losresidentes dependen del automovil, tienen opciones
de transporte publico disponibles limitadas, ya que no hay
transporte publico con rutafija.

* Losresidentes también hablaron sobre la necesidad de mas
acerasy bicisendas, y les preocupaba la seguridad del trafico en
larutaUS-27.

¢ Lamayoriadelos encuestados cree que son necesarias mas
opciones de transporte publico para ayudar alos residentes de
bajosingresosallegar alos lugares donde debenir.

¢ Lamayoriade los residentes estan de acuerdo en que, sibien
hay acceso a Internet y servicio de telefonia movil, puede ser
poco confiable y lento en muchas areas, y no accesible paralos
residentes de bajos ingresos. La preocupacion por el servicio
de Internet fue mayor que la preocupacion por el servicio de
telefonia movil.



Calidad de vida

* Laspercepciones de los residentes sobre su calidad de vida
varian entre los residentes del Condado de Highlands. Cuando se
les preguntd acerca de su propio bienestar, un poco menos de la
mitad de los residentes consideraban que estaban “prosperando”,
mientras que el 41% de los residentes creian que estaban
“luchando”. Mas del 11% informo que estaban “sufriendo”.

* Segun elinforme anual de County Health Rankings &
Roadmaps, el Condado de Highlands ocupa el puesto 38 de los
67 condados de Florida en cuanto a factores y resultados de
salud. Las causas mas comunes de muerte paralos residentes
del Condado de Highlands fueron enfermedades del corazény
cancer.

* Engeneral,lamayoria de los residentes del Condado de
Highlands estan satisfechos con el lugar donde viven, creen que
sus comunidades estan bien mantenidas, y que su comunidad
es unbuen lugar para criar alos hijos. No obstante, un poco mas
delamitad de los encuestados cree que ladelincuenciaes una
preocupacionimportante.

* Alrededor de dos tercios de los residentes estan de acuerdo
en que lagente de su Condado puede acceder con facilidad ala
tecnologiay aactividades que promueven laculturay las artes.

* Losresidentes estan de acuerdo en que tienenunacceso
adecuado al ocio y a parquesy actividades al aire libre, pero
mencionaron la necesidad de otros tipos de actividades
recreativasy de ocio, en especial, paralas familias. Mas del 80 %
delos encuestados estan de acuerdo en que alos habitantes de su
Condado les gustaria que los terrenos disponibles se convirtieran
en espacios publicos.

* Sololamitad de los encuestados cree que los residentes en
su Condado disponen de fondos para gastar en actividades de
entretenimientoy ocio.

* Encuantoacuestiones de diversidad, en general, dos tercios de

los residentes creen que los habitantes de su comunidad aceptan
apersonas de diferentes etnias, razas, religiones y estilos de vida.

* Alrededor de dos tercios de los residentes coincidieron en que
los miembros de la comunidad estan comprometidos civicamente,
que sus lideres electos representan bien a sucomunidad, y que

la gente de su Condado trabaja duro para abordar los problemas
locales.

Escanee el codigo QR de arriba
para ver el informe completo y otra
informacién importante de UCNA.

Obtenga informacion sobre GiveWell
Community Foundation en givecf.org

Obtenga informacion sobre United Way
of Central Florida en uwcf.org




